ATENEO INTERNAZIONALE
Universita per Stranieri di Siena

VERBALE DEL GRUPPO DI RIESAME DI
LINGUA E CULTURA ITALIANA IN CONTESTI GLOBALI
29 aprile 2025

I1 giorno 29 aprile 2025 alle ore 11.00 si € riunito in via telematica il Gruppo di
Riesame del Corso di Laurea Triennale L10 per discutere il seguente Ordine del
Giorno:

1) Comunicazioni del Coordinatore del CdS

2) Discussione e approvazione quadri SUA

3) Analisi e commento rilievi relazione CPDS 2024
4) Analisi e commento rilievi relazione NdV 2024
5) Varie ed eventuali

Presenti

prof. Maurizio Sangalli, prof.ssa Daniela Brogi, prof.ssa Giada Mattarucco, prof.
David Salomoni, dott.ssa Laura Fattorini, dott.ssa Luana Bellini, sig.ra Anna Maria
Cantore, dott.ssa Lisa Lorusso

Presiede la riunione il Coordinatore del CdS prof. Maurizio Sangalli, verbalizza la
dott.ssa Laura Fattorini.

1) Comunicazioni del Coordinatore del CdS

I1 Coordinatore ricorda che nel mese di maggio ’Ateneo ricevera la Commissione di
Esperti della Valutazione di Anvur e che il CdS L10 non sara sottoposto a visita, non
essendo stato selezionato.

Il Coordinatore da il benvenuto nel Gruppo di Riesame alla dott.ssa Luana Bellini
dell’Area Management Didattico e URP e ad Anna Maria Cantore, nuova
rappresentante degli studenti, esprimendo soddisfazione per poter avere nuovamente
una rappresentanza studentesca nel GdR, dopo varie tornate elettorali andate a
vuoto.

2) Discussione e approvazione quadri SUA
Il prof. Sangalli illustra e sottopone all’approvazione del GdR i quadri compilati da
inserire in Banca Dati SUA CdS in scadenza a giugno.

I1 Gruppo di Riesame approva.

3) Analisi e commento rilievi relazione CPDS 2024

I1 Coordinatore analizza insieme al Gruppo di Riesame le criticita emerse nella
relazione della CPDS 2024:

Criticita Bl: ¢ necessario migliorare le modalita di comunicazione per lo
spostamento delle lezioni o le variazioni di orario.



La CPDS suggerisce di utilizzare a tal fine la piattaforma e-learning in
contemporanea con whatspp.

La rappresentante degli studenti suggerisce di effettuare le comunicazioni anche in
lingua inglese; la prof.ssa Mattarucco ritiene che la lingua inglese sia utile per
alcune comunicazioni ma non per tutte.

Il Gruppo di Riesame prende atto della criticita e concorda sulla necessita di
segnalare la criticita al Gruppo di lavoro permanente per la Didattica, in modo da
individuare, anche insieme agli altri coordinatori di CdS, delle soluzioni concordate
con il management.

Criticita B2: gradimento per le postazioni di studio.

Il Coordinatore ricorda che la situazione & migliorata molto e che I’Ateneo sta
comunque lavorando per risolvere il problema delle postazioni di ricarica. Anche la
rappresentante degli studenti conferma che le prese a disposizione degli studenti
sono aumentate.

Criticita C1l: La CPDS propone il coinvolgimento diretto degli studenti e delle
studentesse nell’'organizzazione di attivita convegnistiche e la promozione di
momenti collegiali.

Durante la discussione emerge la questione che per le attivita che si svolgono nella
sede dei Pispini la partecipazione degli studenti € ancora piu difficile.

La prof.ssa Brogi ringrazia la rappresentante degli studenti che in occasione di una
recente iniziativa ha collaborato, insieme ad altre colleghe, coinvolgendo studenti e
studentesse.

La prof.ssa Mattarucco fa presente che le iniziative nel nostro Ateneo sono numerose
e non € possibile partecipare sempre a tutte coinvolgendo anche gli studenti.
Criticita D1: studenti non italofoni.

La CPDS suggerisce di migliorare le azioni e gli interventi mirati all’inserimento e
alla facilitazione del percorso di studi di studenti e studentesse non italofoni.

Il Coordinatore suggerisce di sollecitare gli studenti in difficolta ad andare al
ricevimento con i docenti. L’orientamento in ingresso, in itinere, i docenti tutor e la
giornata delle matricole sono sicuramente azioni molto importanti, azioni che hanno
da qualche mese una loro ricaduta allinterno del Coordinamento permanente per
la didattica, dove i coordinatori hanno la possibilita di interloquire direttamente con
1 delegati rettorali.

Il prof. Sangalli ricorda di aver sempre sottolineato e proposto l'importanza di
istituire borse di studio e agevolazioni sulle tasse, in particolare per gli studenti
provenienti da Paesi disagiati.

Criticita E1: maggiore visibilita alla guida didattica.

Criticita risolta con la creazione del nuovo sito web di ateneo.

Criticita E2: mancata diffusione delle schede SUA da parte del MUR.

Il Coordinatore fa presente come ’assenza delle schede SUA sul sito Universitaly sia
un problema che riguarda l'intero sistema universitario.

Criticita F1l: incremento delle attivita laboratoriali e altre attivita didattiche
integrative.

Il prof. Sangalli evidenzia come i Corsi di Laurea Magistrali organizzino gli incontri
magistrali, ai quali possono partecipare tutti gli studenti, anche triennali.
Interviene la dott.ssa Lorusso e ricorda che nel periodo pre-covid sono stati
organizzati degli incontri con studenti e studentesse presso la sede di Pacini Editore
a Pisa e sottolinea che la casa editrice ¢ disponibile ad accogliere studenti e
studentesse e anche a venire in Ateneo per rispondere a domande e curiosita.

La prof.ssa Brogi sottolinea l'importanza di far conoscere meglio un corretto utilizzo
dell'intelligenza artificiale agli studenti e alle studentesse.



La dott.ssa Bellini anticipa che € in programma un Career Day e attivita con il Centro
per 'impiego per far conoscere il mondo del lavoro agli studenti.

Il Coordinatore propone anche visite ad archivi e biblioteche.

I componenti dei Gruppi di Riesame prendono atto di quanto emerso dalla Relazione
annuale della Commissione Paritetica Docenti Studenti e siimpegnano a monitorare
le situazioni di criticita e ad operare per risolverle.

4) Analisi e commento rilievi relazione NdV 2024

I1 Coordinatore elenca i rilievi presenti nella relazione del NdV, riguardanti il calo nel
numero degli immatricolati, gli abbandoni in itinere e il tempo di conseguimento del
titolo, ed evidenzia che la situazione € recentemente migliorata su questi fronti. Il
prof. Sangalli evidenzia infine come il dato relativo alla percentuale di immatricolati
che si laureano entro un anno oltre la durata normale del corso non rappresenti piu
una criticita, anche se il Gruppo di Riesame continuera a monitorare il dato.

5) Varie ed eventuali
Tace.

Ai sensi del “Regolamento per lo svolgimento delle sedute degli Organi collegiali
dell’'Universita per Stranieri di Siena in modalita telematica e mista” emanato con
D.R. n. 51.23 del 2 febbraio 2023, 'adunanza si € svolta anche in video/audio-
conferenza, che ha permesso al contempo:

- la percezione diretta e uditiva dei partecipanti;

- lidentificazione di ciascuno di essi;

- lintervento nonché il diritto di voto in tempo reale sugli argomenti affrontati nella
discussione.

Gli strumenti a distanza dell’Ateneo hanno assicurato:

— la riservatezza della seduta;

— il collegamento simultaneo tra i partecipanti su un piano di parita;

- la visione degli atti della riunione inviati mediante posta elettronica;

- la contemporaneita delle decisioni;

- la sicurezza dei dati e delle informazioni.

Tutti i componenti a distanza si sono collegati da luoghi non pubblici o non aperti
al pubblico, garantendo cosi la riservatezza della seduta.

I1 presente verbale viene letto e approvato all'unanimita e seduta stante.
Alle ore 13,00 la seduta viene tolta.

Il segretario verbalizzante I1 Coordinatore del CdS
dott.ssa|Laura(Faftorini prof. Maurizio Sangalli
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ATENEO INTERNAZIONALE
Universita per Stranieri di Siena

VERBALE DEL GRUPPO DI RIESAME
CORSO DI LAUREA IN LINGUA E CULTURA ITALIANA
IN CONTESTI GLOBALI
DEL 11 AGOSTO 2025

Il giorno 11 agosto 2025, alle ore 10.00, si € riunito, in via telematica, il Gruppo di
Riesame del Corso di Laurea in Lingua e cultura italiana in contesti globali per
discutere il seguente Ordine del Giorno:

1. Comunicazione del Coordinatore del CdS
2. Quadri in scadenza Scheda SUA
3. Varie ed eventuali

Presenti
Prof. Maurizio Sangalli (Coordinatore L10), prof.ssa Daniela Brogi, prof.ssa Giada

Mattarucco, prof. David Salomoni, dott.ssa Lisa Lorusso, dott.ssa Luana Bellini,
dott.ssa Laura Fattorini.

Verbalizza la dott.ssa Laura Fattorini

Ai sensi del “Regolamento temporaneo per lo svolgimento delle sedute collegiali in
modalita telematica” emanato con D.R. n. 132 del 13.03.2020, 'adunanza si €
svolta in video/audio-conferenza che ha permesso al contempo:

— la percezione diretta e uditiva dei partecipanti;

- I'identificazione di ciascuno di essi;

- l'intervento nonché il diritto di voto in tempo reale sugli argomenti affrontati
nella discussione.

Gli strumenti a distanza dell’Ateneo hanno assicurato:

- la riservatezza della seduta;

— il collegamento simultaneo tra i partecipanti su un piano di parita;

— la visione degli atti della riunione inviati mediante posta elettronica;

— la contemporaneita delle decisioni;

- la sicurezza dei dati e delle informazioni.

Tutti i componenti si sono collegati da luoghi non pubblici o non aperti al
pubblico, garantendo cosi la riservatezza della seduta.

1. Comunicazione del Coordinatore del CdS

Tace.

2. Quadri in scadenza Scheda SUA



I1 Coordinatore illustra al Gruppo di Riesame i quadri in scadenza della Scheda
SUA ai quali ha lavorato insieme alle colleghe Daniela Brogi e Giada Mattarucco e
al collega David Salomoni. Non essendoci osservazioni e integrazioni in merito, il
Gruppo di Riesame approva i quadri in scadenza della scheda all’'unanimita e
seduta stante.

3. Varie ed eventuali

Tace.

I1 presente verbale viene letto e approvato all'lunanimita e seduta stante.

Alle ore 11,00 viene tolta la seduta.

[1 Coordinatore del CdS
(Prof. Maurizio Sangalli)
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AATENEO INTERNAZIONALE ’
Universita per Stranieri di Siena

VERBALE DEL GRUPPO DI RIESAME DI
LINGUA E CULTURA ITALIANA IN CONTESTI GLOBALI
14 novembre 2025

Il giorno 14 novembre 2025 alle ore 14.00 si € riunito in via telematica il Gruppo di
Riesame del Corso di Laurea Triennale L10 per discutere il seguente Ordine del
Giorno:

1) Comunicazioni del Coordinatore;

2) Presa visione e approvazione della Scheda di Monitoraggio Annuale 2025;

3) Processo di risposta alle Dichiarazioni di interesse degli studenti per il CDS;
4) Varie ed eventuali.

Presenti

prof. Eugenio Salvatore, prof. Gianluca Biasci, prof. Matteo Binasco, prof.ssa
Marianna Marrucci, prof. David Salomoni, dott.ssa Beatrice Pacini, dott ssa Laura
Fattorini, dott.ssa Luana Bellini, sig,ra Anna Maria Cantore

1) Comunicazioni del Coordinatore;

Il Coordinatore comunica che, su mandato del Consiglio di Dipartimento del 12
novembre 2025, si sta procedendo alla riformulazione dell’offerta didattica del Corso
di Studi, imperniata su alcuni capisaldi:

- il passaggio, in linea con le richieste ministeriali relative all’ acqu1s121one di CFU in
funzione delle abilitazioni alle classi di insegnamento, ad esami nella gran parte di 6
e 12/ CFU;

- la maggiore visibilita nel percorso di studi di esami utili allo scopo appena descritto
(accesso alle classi di insegnamento dopo ’acquisizione del titolo Magistrale);

- conservazione delle specificita caratterizzanti 1’Ateneo, pur presentando con
convinzione L10 come un corso in “Lettere”.

Il Coordinatore comunica inoltre che é stato inviato al Presidio di Qualita il “Report
di Azioni di Miglioramento a seguito dei rilievi della CPDS”. A questo proposito, avverte
che anche la Scheda di Monitoraggio Annuale, in approvazione al punto 2), contiene
criticita e Azioni di Miglioramento che si intendono avviare. Le elenca:

- maggiore impegno nell’Orientamento in ingresso, con la partecipazione attiva di
Coordinatore e membri del Gdr alle attivita che si organizzeranno di concerto con la
struttura Orientamento di Ateneo;

- implementazione del sistema di tutorato, per scongiurare i molt1 casi di dispersione
attestati nel corso degli ultimi anni accademici.



2) Presa visione e approvazione della Scheda di Monitoraggio Annuale 2025;

Il Coordinatore pone in approvazione la Scheda di Monitoraggio Annuale 2025, da
inviare entro il 17 novembre p.v. al Coordinatore della Didattica prof. Massimiliano
Tabusi. Si decide, su sollecitazione della prof.ssa Marrucci con cui concorda l'intera
assemblea, di rendere pro-attive alcune affermazioni concernenti I’Orientamento in
ingresso, di cui si auspica un potenziamento nel futuro prossimo.

Il Gruppo di Riesame approva.

3) Processo di risposta alle Dichiarazioni di interesse degli studenti per il CDS;

Il Coordinatore presenta una bozza di Verbale di risposta alle dichiarazioni di
interesse di studenti e studentesse esterne. Dato che questa bozza viene utilizzata da
~anni in altri Cds. si propone di uniformare a questo sistema (risposta della
Commissione didattica — concertata con il Coordinatore — sotto forma di verbale
standard per tutti i Cds, da inviare alla Segreteria di Dipartimento per i successivi
passaggi).

Il Gruppo di Riesame approva.

4) Varie ed eventuali.
Tace.

Ai sensi del “Regolamento per lo svolgimento delle sedute degli Organi collegiali
dell’Universita per Stranieri di Siena in modalita telematica e mista” emanato con
D.R. n. 51.23 del 2 febbraio 2023, 'adunanza si ¢ svolta anche in video/audio-
conferenza, che ha permesso al contempo:

— la percezione diretta e uditiva dei partecipanti;

- I'identificazione di ciascuno di essi;

- Iintervento nonché il diritto di voto in tempo reale sugli argomenti affrontati nella
discussione.

Gli strumenti a distanza dell’Ateneo hanno assicurato:

- la riservatezza della seduta;-

- il collegamento simultaneo tra i partecipanti su un piano di parita;

- la visione degli atti della riunione inviati mediante posta elettronica;

- la contemporaneita delle decisioni;

- la sicurezza dei dati e delle informazioni.

Tutti i componenti a distanza si sono collegati da luoghi non pubblici o non aperti

al pubblico, garantendo cosi la riservatezza della seduta.

Il presente verbale viene letto e approvato all’lunanimita e seduta stante.
Alle ore 14.40 la seduta viene tolta. :

Il Coordinatore del CdS
prof. Eugenio Salvatore



ATENEO INTERNAZIONALE
Universitd per Stranieri di Siena

Dipartimento di Studi Umanistici

VERBALE DEL GRUPPO DI RIESAME L10

DEL 26.02.2026

Il giorno 26 febbraio 2026 alle ore 11,00, regolarmente convocata, si & riunito in modalita
telematica al link https://meet.google.com/oho-uhuw- usb?authuser=0 il Gruppo di
riesame del Cds “Lingua e cultura italiana (ex “Lingua e cultura italiana in contesti globali”) per
trattare il seguente ordine del giorno:

1) Comunicazioni del Coordinatore; '

2) Approvazione della Scheda SUA-CDS (da inviare al PQA e da caricare sul
sistema ANVUR entro il 2 marzo 2026);

3) Presa in carico delle criticita segnalate dalla Relazione della CPDS 2025,
discusse nella riunione del PQA del 6 febbraio 2026;

4) Varie ed eventuali. '

Presenti: Eugenio Salvatore, Luana Bellini, Gianluca Biasci, Matteo Binasco, Laura Fattorini,
Beatrice Pacini, David Salomoni.

Assente giustificata: Anna Maria Cantore.

Constatata la validita dell’adunanza, il Coordinatore dichiara aperta la seduta.

1) Il Coordinatore comunica al GDR che si e concluso il lungo e complesso percorso di riforma del
Cds, ripercorrendone le fasi.

2) Il Coordinatore pone dunque in approvazione la documentazione da caricare nella banca-dati
SUA-CDs entro il prossimo 2 marzo 2026: quadri RAD della scheda SUA-CDS rinnovata, Matrice
di Tuning del Cds e Regolamento didattico 2026/2027.

Il GDR approva all’'unanimita e seduta stante.

3) 1l Coordinatore sottopone al GDR il documento, recante le criticita per singoli Cds segnalate
nella Relazione annuale 2025 della Commissione Paritetica Docenti-Studenti, inviato ai
coordinatore dal Presidio di Qualita di Ateneo. Il Coordinatore informa che entro il 31 marzo
occorrera inviare un format di presa in carico di queste criticita, alle quali occorrera rispondere
entro il 31 agosto.

Il GDR approva seduta stante la presa in carico e autorizza il Coordinatore all'invio al PQA di
Ateneo del documento di presa in carico delle criticita.



4) 1l Coordinatore chiede e ottiene mandato per stilare un documento contenente specifiche
richieste (non vincolanti) legate alla didattica e allo svolgimento dei tirocini all’interno del Cds. Si
riserva di presentare e porre in approvazione tale documento nel prossimo GDR.

Ai sensi del “Regolamento per lo svolgimento delle sedute degli Organi collegiali dell’Universita
per Stranieri di Siena in modalitd telematica e mista” emanato con D.R. n. 51.23 del 2 febbraio
2023, I'adunanza si é svolta anche in video/audio-conferenza, che ha permesso al contempo:

- la percezione diretta e uditiva dei partecipanti;

- l'identificazione di ciascuno di essi;

- I'intervento nonché il diritto di voto in tempo reale sugli argomenti affrontati nella

discussione.

Gli strumenti a distanza dell’Ateneo hanno assicurato:

- la riservatezza della seduta; ' _

- il collegamento simultaneo tra i partecipanti su un piano di parita;

- la visione degli atti della riunione inviati mediante posta elettronica;

- la contemporaneita delle decisioni;

- la sicurezza dei dati e delle informazioni.

Tutti i componenti a distanza si sono collegati da luoghi non pubblici o non aperti al pubblico,
garantendo cosi la riservatezza della seduta.

Null’altro essendovi da verbalizzare, alle ore 11.30 la seduta e tolta.

Il presente verbale viene letto e approvato all'unanimita e seduta stante.

Il Coordinatbre del Cds.

[

Prof. Eugenio Salvatore



